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Introducao

Nesta oficina pretende-se facultar aos professores material de apoio a aquisi¢ao das
competéncias basicas respeitantes a consulta e pesquisa de informagao na Internet.

Embora este pequeno guido contenha os procedimentos basicos para a realizagdo
das tarefas previstas no Decreto-Lei n°® 140/2001, existem outros procedimentos que
poderdo auxiliar os professores e, consequentemente os alunos, na organizacdo da
informacao recolhida. Assim, optou-se pela criacdo de um documento intitulado “Saber mais
sobre o Internet Explorer” (http://www.minerva.uevora.pt/web1/computador.htm) onde se
apresentam algumas pistas adicionais, respeitantes ndo s6 a organizagdo da informacao
que se vai encontrando na Internet, como também a resolucao de problemas que possam vir

a surgir.

Alguns conceitos basicos

A Internet € uma gigantesca rede de computadores, espalhados pelo mundo, ligados
entre si. Através dela é possivel consultar informacéo diversificada e actualizada, comunicar
em tempo real (através de Chat/IRC) ou em diferido (correio electrénico, féruns), transferir
ficheiros (de texto, de imagem, de som, de video) e ainda partilhar informacao, publicando-a.

Um dos servigos fornecidos pela Internet € a World Wide Web (WWW), mais
conhecida por Web, que consiste numa enorme teia de paginas de informacado multimedia,
em hipertexto (sistema de escrita ndo sequencial em que a informacao se ramifica e permite
ao utilizador escolher o caminho que deseja seguir). A importancia da Web ¢é tao grande que
muitos utilizadores confundem Web com Internet, mas o que é certo é que a Internet € uma
rede de computadores com diferentes servicos em que a Web é um deles.

Essa informagao encontra-se organizada em locais virtuais (websites ou sites), que
consistem em conjuntos de paginas Web, relacionadas por tépico ou por instituicdo, e que
se encontram alojadas em computadores permanentemente ligados a Internet, designados
por servidores. Normalmente um local virtual apresenta uma pagina inicial designada por
homepage.

Existem milhdes de paginas espalhadas por centenas de milhar de computadores em
todo o mundo e a informacdo que disponibilizam é de diversos tipos: texto, imagens,
animagdes, sons, videos e algumas disponibilizam mesmo programas que os utilizadores
podem transferir para os seus computadores. Nas paginas Web existem ainda ligacbes para
outras paginas — hiperligagdes (links ou hyperlinks). Clicando sobre essas hiperligacdes o
utilizador vai de pagina em pagina, de local virtual em local virtual e de computador em

computador.
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Para podermos navegar na Internet, precisamos de ter instalado no nosso
computador um browser - software usado para visualizar a informacao existente. Estes
browsers interpretam as paginas e mostram-nas. Os mais conhecidos sdo o Internet

Explorer e o Netscape Navigator.

Enderecos (URL)

A cada um dos computadores permanentemente ligados a Internet (servidores)
corresponde um endereco, que € unico. Para se aceder a uma pagina ou melhor, a um local
virtual, tem de se conhecer, de alguma maneira, 0 seu endereco. Estes enderecos sao
designados, abreviadamente, por URL (Uniform Resource Locator).

Exemplo de um enderego da Internet:
http://www.minerva.uevora.pt/web1

Nota: nas ultimas versoées, o Internet Explorer dispensa a escrita de http://

Paginas Web

As paginas Web apresentam, como ja foi referido, diversos tipos de informagao
multimedia e hiperligagdes (hiperlinks ou links), isto &, “portas de entrada” para novas
paginas, que se podem encontrar definidas sobre texto ou sobre imagens e que sao
facilmente identificaveis por o rato assumir, sobre elas, a forma de uma mao. Alias, as
hiperligacdes feitas sobre texto sdo muito mais faceis de localizar pois este encontra-se,
normalmente, sublinhado e/ou a outra cor.

L -

iB Hiperligagao a partir de imagem

Hiperligagao a partir de texto

estante globo mapa 1% socorros  computador

Fig.1
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Fazendo um clique sobre uma hiperligagcado, acedera a uma nova pagina ou a uma
outra zona dessa mesma pagina.

Abrir o Internet Explorer

Internet

Para abrir o Internet Explorer, faca um duplo clique sobre o icone B | se estiver

disponivel no ambiente de trabalho do seu computador ou clique sobre o menu Iniciar e
depois sobre a opgédo Programas, seleccionando o Internet Explorer.

Uma vez iniciado o Internet Explorer, surge uma pagina Web, previamente definida a
qual pode, em qualquer momento, ser substituida.

O ecra do Internet Explorer

Barra de menus descendentes de comandos Barra de ferramentas

. Barra de titulo
(botoes de tarefas)

23 http: //werw.minerva.uevora.pt/webl/ - Microsoft Internet Explorer

J Ficheiro  Editar Favoritos  Fermamentaz  Ajuda |

i
B 5 ® &

. AT T
Retroceder Awangar Parar Actualizar Home page | Procurar Favoritoz ¥ Higtérico Correio |rprinmir Exdlitar Debate
J Endereco I@ hittp: A, minerea, Uevora, ptAweb 1/ j &I para
/' [ |
Barra de
enderecgs
&-)‘ﬂimuﬁ
L
g
o 1
ety \
- Barra de
I &/B’ g deslocagio
ol o .
vertical
janela quadro placard calendaro estante dlobo mapa 1% socomos computador lupg  jomal diciondria WWERT
Aotualizagda: Agosto, 2002 LI
&] T [ 4 Intemet
Barra de estado
Fig.2
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Barra de titulo — nesta barra surge o titulo da pagina que se encontra visivel no écran;
Barra de menus descendentes de comandos - quando sido activados abrem-se sub-
menus com todos os comandos que permitem trabalhar com o programa;

Barra de Ferramentas — onde se encontram os botbes que permitem fazer certas
operacgdes de forma simplificada, sem ter de recorrer a barra de menus;

Barra de enderecos — onde ¢é indicado o enderego da pagina que estiver visivel no nosso
computador. E aqui que também se escrevem os enderecos dos locais virtuais a visitar;
Barra de deslocagao vertical — esta barra permite descer ou subir numa dada pagina;
Barra de estado — onde o Internet Explorer indica o que se encontra a fazer.

Nota: quando as paginas visitadas sdo demasiado largas para o computador surge também
uma barra de deslocacdo horizontal.

A Barra de Ferramentas — um auxilio a navegacgao

| Ficheiro  Editar  “er Favortoz  Femamentas  Ajuda |-
o =
I | AT BN N B |
Retroceder Avangar Parar Actualizar Home page | Procurar  Favortos Histérico Correio | mprirair Editar Debate
| Enderego I@ hittp: v, rinerva. Levara.ptdwebl / j 6>|l para Flg3

Tal como acontece no processador de texto Microsoft Word, os botbes da barra de

ferramentas permitem aceder, de forma simplificada, a alguns comandos.

Botao Funcgao
S Regressa a uma pagina ja visitada.
Retroceder
= . Avancga para uma pagina ja visitada (este botédo s6 estara disponivel
Auvangar depois de ter utilizado o botao Retroceder).
@ Interrompe o processo de transferéncia de uma pagina para o seu
Farar computador.
Permite reiniciar o processo de transferéncia de uma pagina quando,
Actualizar por qualquer, razao houve problemas técnicos.
ﬁ Regressa a pagina inicial definida no computador.
Haome page
@ Permite fazer pesquisa de informacéao na Internet
Procurar
Permite aceder a pasta dos Favoritos
Favoritoz

e

Da acesso ao programa de correio electrénico

Corneio
@ Permite aceder ao Histérico — um registo, temporario, dos enderecos
Hiztérico recentemente visitados
: Imprime uma pagina Web.
| rprirnir
E - Edita uma pagina Web no Processador de texto Microsoft Word
Itar

Nucleo Minerva da Universidade de Evora 5
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Como navegar

Existem varias maneiras de navegar na Internet:

e Se conhecer o enderego, basta fazer um clique na barra de enderecos, escrevé-lo e

carregar na tecla Enter;

J Enderecn I@ hittp: A v minerya, uevora, ptAvwebl/

e Outra possibilidade é aceder a um “catalogo de sites”, ou seja, a uma pagina que
apresenta um conjunto de sugestdes de hiperligacdes.

Exemplo: http://www.minerva.uevora.pt/pre1ciclo/brincas.htm
¢ Ou ainda seleccionar um dos enderecos ja existentes no menu Favoritos.

Para navegar na Internet basta seguir as hiperligacées que, como ja foi referido, podem
encontrar-se sobre texto ou sobre imagem. Fazendo um clique com o botdo esquerdo do
rato sobre uma hiperligacédo, acedera a pagina-destino. Assim que comegar a navegar na
Internet, isto é, a andar de pagina para pagina, pode sempre retroceder, carregando no
botao Retroceder da barra de ferramentas ou avancar, clicando no botdo Avangar.

Nota: cada um destes botdes apresenta uma seta pendente em que clicando sobre ela,
Ihe sdo mostradas as paginas visitadas na mesma sessao de trabalho. Escolhendo uma,

acedera directamente a pagina em questéo.

Guardar informacao

O Internet Explorer permite guardar informacédo de varias maneiras. Para além de
poder gravar a pagina (ver o documento “Saber mais ... sobre o Internet Explorer”), pode
copiar porgdes de texto ou imagens para um documento de texto, gravar uma imagem ou

guardar a informagao em papel, imprimindo.

Copiar texto de uma pagina Web

Pode copiar por¢des de texto de uma pagina Web para outros documentos, como

por exemplo para um documento de texto, respeitando, claro, os direitos de autor.

Nucleo Minerva da Universidade de Evora 6
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Siga os seguintes passos:
1- Na janela do Internet Explorer, seleccione o texto com o rato e active o comando

Copiar do menu Editar.

3 Ervas Aromaticas - Miciosoll Intemet Explorer 5] = :
| Echeio Edr Vo Faoiios Feramentas i B E Editar  “er Favorto:  Femamentas
] @ @ @ | B ] :
Retioceder  Avancar Parst  Actusizar Homepage | Procusr  Favorins  Histdico | Comsio  lwpnmi  fois Dbl ED[!EI[ (B e
| Endereco [2] htlpJ,‘wwwmmerva.uevulapl.‘mErID\a/E:as_.ammaticas.‘ =l f"lrna: Copiar Chil+C
. i e [=f (B
As Ervas Aromdticas por nés tratadas:
QC rosmaninho é uma planta subarbustiva, aromdtica, de flores roxas, ou Seleccionar tHljl:l . Chl+T

. erdes que nasce de forma espontdnea,
P i . ~ "
:{-{';OsmﬂﬂiNhO [ ambe.m chamada: alz.zc.l'lm, argd, arganha, l'osma’nu:lho, rosmano. .
Propriedades: E utilizado como perfume doméstico e as suas flores muito
obigadas pelas abelhas , fazem um mel deliciosol

Localizar [nesta pagina)... Chil+L

Fig.4

2- Abra o processador de texto, posicione o cursor no local do documento onde
pretende inserir o texto copiado e active o comando Colar do menu Editar (ou o

botao respectivo da barra de ferramentas).

2l Documental - Micrasaft Ward

|Editar Wer Inserir Formatar Ferr.
— == = = Eihero Edmar Wer [nearr Formats  Feramentss  Tabels lanala  Ajda % x

e 0 & e 3 [ B - BOG® i = 1z} 7 Comic 5 = = =
%7 Anular Introducdo Chr+Z | == L e Mo 2 _cxrilE

R RN B BN AR BN B E RO I = 1

J Repetir Introdugdo  Chrl+R

3'3 Zarkar o
Eg )= CZERI G |

O rosmaninho € uma planta subarbustiva, *omc’rﬁca, de flores roxas, ou
verdes que nasce de forma espontdnea.

. - Tambeém chamada: alecrim, arga, arcanha, rosmaninho, rosmano.

Cl:l|gr especial. " 3 Propriedades E utilizado como perfume doméstico e as suas flores muito
cobicadas pelas abelhas , fazem um mel delicioso.

Fig.5

Copiar Imagens

No caso de estar a copiar uma imagem, a maneira mais facil e rapida é clicar sobre
ela com o botao direito do rato e escolher o comando Copiar. Depois € s6 cola-la no
documento de texto, tal como ja foi descrito. Contudo, se preferir, também pode seleccionar

a imagem como se de texto se tratasse.

Nucleo Minerva da Universidade de Evora 7
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Copiar Enderegos

Quando se utiliza informacéo proveniente da Internet num documento, é habitual
citarem-se as fontes, tal como se se tratasse de um livro. Assim, é necessario anotar o
endereco ou copia-lo para um documento de texto, o que é mais facil do que escrevé-lo,
tendo em conta a complexidade de caracteres de alguns URL'’s. O processo € semelhante a
copia de texto. Vai ter de o seleccionar (basta fazer um clique na zona da barra de

enderecos), copiar e colar no local adequado, como foi descrito anteriormente.

Gravar uma imagem

Por vezes ha necessidade de gravar imagens para as incluir, posteriormente, em
documentos: textos, brochuras, .... Para isso faga um clique com o botao direito do rato
sobre a imagem e escolha o comando Guardar Imagem como. Depois é s6 especificar, na
janela de dialogo, o local onde o quer gravar e, se desejar, alterar o nome no campo “Nome

do Ficheiro”.

T = e
i bperlidarEE fune HeyE el
lgiardar destinercome.

Imprmindestina

I GEtTaT T A g e

Guardar imagem como...

Drefinir como padrao de fundo
Definir coma item do Ambiente de Trabalbo...

[=artar

LCopiar

Fig.6
Imprimir

Para imprimir uma pagina Web, basta fazer um clique ' Ficheira  Editar  %er  Favarnito:

sobre o botao Imprimir da barra de ferramentas ou activar o Nown ¥
P . . abir... Crl+2
comando Imprimir do menu Ficheiro. E it
Surgira entao uma janela de dialogo semelhante a da (E[VE=ifel-]s By 2]

. . e . Guardar como..
figura 8, onde devera, caso pretenda, especificar as opgdes

Configurar pagina...
Imprirair....

desejadas, antes de clicar sobre OK.

Fig.7
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mprimr )

—Impressora
Mome: Propriedades |
Estado: Impressora predefinida; Preparada
Tipo: Lexmark 245
Onde: USEDO1
Comentario: I~ Imprimir para ficheiro
—Intervalo de impressBio——————————————— Copias
& Tudo Mimero de copias: |1 3:
 Paginas de:|! a |l
) Beleccan @ [~ Agrupar

Esta seccao da janela

Irnigrirmir frames

] Canforme apresentads no esrs

de dialogo s6 aparece
activa quando a pagina
Web estiver dividida em

. i
) Apenas noframe eelecmnads. -

& Emtodas as fiames ndiiduamente

regides, designadas por
frames.

[~ Imprimir todos os documentos ligados ™ Imprimir tabela de hiperligaces

)4 I Cancelar

Fig.8

Criar uma lista de enderecos favoritos

A medida que vai navegando na Internet vai | Favoritos Femamentas Ajuda

certamente encontrando enderecos que gostaria de guardar,

tal como guarda os numeros de telefone dos seus amigos

Adicionar aos 'Favontoz'...

Organizar 'Favonitos'...

na agenda do telemovel. Estes enderegos adicionam-se a

uma pasta que tem o nome de Favoritos.

L
L]
L
Para adicionar um enderego aos Favoritos: ]
1- Escolha o comando Adicionar aos favoritos do Ll

€]

menu Favoritos;

Canaiz
ezcolas
Hiperligacies
Histdria
Media

Eventos na ‘Web

T ¥ v v v

2- Se desejar altere 0 nome proposto em Nome; Fig.9
3- Adicione-o a lista, clicando em OK.
Adicionar favorito m

|;i‘_— 0] Inter_net Explorer adicionara esta pagina & sua lista QK |

_I 'Fanvaritos'.

[~ Disponibilizar offline EPersmnalizar.. | Cancelar |
MNome: |Ervas Aromaticas Criar em << I
Sl et HNova pasta... | Fig.10
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Nota: Ao fim de algum tempo pode ter uma lista de Favoritos muito extensa o que
dificultara, naturalmente, a procura. Assim, é aconselhavel ao adiciona-los, organiza-los logo

em pastas, por assuntos (ver o documento “Saber mais ... sobre o Internet Explorer”).

Pesquisar na Internet

A pesquisa de informacao na Internet é feita recorrendo a motores de busca, que sao
programas que pesquisam a Web em fungcdo de um determinado assunto. Em portugués,
existem varios, como por exemplo o Google (http://www.google.pt) e o Altavista
(http://pt.altavista.com).

Para compreender a pesquisa de informacédo na Web é necessario ter em conta que
como existem milhdes de paginas Web nem sempre é facil encontrar, a primeira, a
informacao desejada. O conhecimento de algumas regras facilitara decerto este processo.

Antes de mais, como a maneira de pesquisar informacdo em cada motor de busca
nao é exactamente igual, € sempre aconselhavel ler previamente a respectiva seccdo de
Ajuda.

A pesquisa é feita a partir de palavras-chave (keywords) e € precisamente na
escolha das palavras que reside o segredo de uma pesquisa bem sucedida. Devera
escolher palavras 0 mais objectivas e precisas possivel. Também a maneira como escreve
as palavras — sintaxe - tem influéncia nos resultados e depende do motor de busca utilizado.
Por exemplo, ha motores de busca sensiveis as maiusculas e aos plurais enquanto que
outros os ignoram.

Normalmente, ao escrever mais do que uma palavra-chave, os motores de busca
pesquisam os locais virtuais que contém as duas palavras independentemente de estarem
ou nao juntas. Contudo, se quiser que as suas palavras-chave sejam procuradas “lado a
lado”, convém colocar os termos entre aspas. Este processo €&, sobretudo, usado para
pesquisar personalidades, como por exemplo “Bento de Jesus Caraga” ou frases, como
“reorganizacéao curricular”.

Os motores de busca nao apresentam todos os mesmos resultados pelo que, por
vezes, € necessario utilizar mais do que um.

Resumindo, tenha em conta as seguintes Dicas de Pesquisa:

1- Leia previamente a Ajuda do motor de busca;

2- Escolha palavras-chave precisas e pouco usuais. Termos muito gerais produzem um
numero de resultados muito grande;

3- Se encontrar poucos resultados verifique a ortografia e utilize sinbnimos. Recorra

ainda a outros motores de busca, pois nem todos devolvem resultados idénticos;

Nucleo Minerva da Universidade de Evora 10
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Exemplo de um Motor de Busca - Google

O Google € um motor de busca em portugués, muito facil de utilizar. Acede a ele
escrevendo na barra de enderecgos http://www.google.pt ou clicando sobre a Lupa existente

na pagina de entrada do portal Web1.

Google

Portugués

m Imagens Grupos Diretdrio

A—>|| - Pesquisa Awangada
= Freferénciaz
B ____—"| Pesquisa Google I Busca Direta » Fenaments de linguagens.
& Pazquizar na ¥eb ¢ Pesquisar paginas em Portugués C

A maior ferramenta de busca desde o proprio Google. Experimente a Barra de Ferramentas Goaogle.

D \Dicas de Pesguisa - Tudo sobre 0 Google - Google in English

Fig11

Legenda:

A Campo de pesquisa — onde se escrevem as palavras-chave, separadas por um
espaco

B Botao de Pesquisa Google — para submeter uma consulta (também pode premir a
tecla Enter)

Busca Directa — este botdo conduz, directamente, a primeira pagina que o Google
C apresenta como resultado da consulta. Nao séo apresentados quaisquer outros
resultados de pesquisa .

D Dicas de pesquisa — a Ajuda do Google. E conveniente |&-la previamente.

Uma vez escrita(s) a(s) palavra(s)-chave e escolhida a opg¢do de pesquisa -
Pesquisar na Web ou pesquisar Paginas em Portugués -, o Google devolve um conjunto de

resultados numa outra pagina com o seguinte aspecto:

Nucleo Minerva da Universidade de Evora 11
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Pesquisa Avangada  Preferéncias  Ferramenta de linguagens.  Dicas de Pesguisa

% ™ .
‘ O L)gle |TIC "projectos colaborativos” Pesquisa Google |

© Pesquisar na Web & Pesquisar paginas em Portugués
Diretério
ra TIC "projectos colaborativos” . Resultados 1- 10 sobre 42, A p

. —
SUGESTOES PARA UM PROJECTO BASEADO NA REDE Titulo da pagina
.. A5 TIC ber contextualizadas, critica e reflexivamente utilizadas, podem ser o ... Cont
a melhor raneira de aprender sobre projectos colaborativos na escola ... U\

. ITinerva. uevora. ptiintemet-projectos! - 7k - Em cache - Paginas Semelhantes

Resumo da pagina

Aprendizagem Colaborativa

... Assim, com a implementacdo de projectos colaborativos, em que as TIC constituem
uma ferrarnenta privilegiada ( nomeadarnente ao nivel das ferramentas ...

W ITinerva. uevara. ptitic/aprojecto/apcalab.htrm - 7k - Em cache - Paginas Semelhantes
[ Mais resultadas de ww rinerva. uevora.pt |

Fig.12

Tenha sempre em conta nao sé o titulo da pagina mas também o resumo, embora
este nem sempre seja muito elucidativo. Por vezes sé visitando a pagina sugerida podemos
ter a percepgao se o conteudo nos interessa ou nao.

Para cada consulta surgem, frequentemente, varias paginas de resultados, listadas
no final da pagina. Para as ver, basta clicar em Mais ou no niumero correspondente a pagina
de resultados seguinte:

GUL?;?;?;?L?L?L?;?;}SIE "

Pagina de Resultados: 12345878 32310 Mais

Funcionamento da pesquisa no Google:

1- Ao escrever duas ou mais palavras-chave, o Google devolve resultados que
contenham todas as palavras;

2- Nao é sensivel a maiusculas. Todas as palavras sao entendidas como minusculas,
independentemente da forma com sao escritas (por exemplo, é indiferente escrever
Estremoz, estremoz, ou esTREMOZ) ;

3- Para melhorar a pesquisa, adicione outras palavras-chave;

4- Se estiver a realizar a pesquisa com nomes especificos, coloque-os entre aspas (por
exemplo “Bento de Jesus Caraga”).
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Oficina da Internet

Este motor de busca também permite pesquisar imagens. O processo de pesquisa é
semelhante, mas primeiramente, tem de escolher a opgdo Imagens e s6 depois escrever

a(s) palavra(s)-chave.

Google

Weh Grupos Diretario

: + Pesquiza de Imagens
I | Fesqguisa Google Iawanl;ad-!

A pesquisa de imagens mais completa da web.

Fig.14
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